EODZKI ODDZIAL WOJEWODZKI NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA

ul. Kopcinskiego 58,
90-032 Lodz

kancelaria@nfz-lodz.pl
Najwazniejsze numery telefonow dla pacjentéw

BEZPLATNA INFOLINIA KOLEJKOWA: 800 007 725

Pod bezptatnym numerem 800 007 725 codziennie od 8 do 20 moga Panstwo dowiedzie¢ sie, gdzie
kolejki oczekujacych na $wiadczenia medyczne sa najkrotsze i jaki jest czas oczekiwania do
poszczegblnych placowek medycznych.

Od 1 kwietnia 2015 r. Lodzki OW NFZ udostepnia pacjentom nowg infolini¢. Codziennie od 8 do 20
moga Panstwo uzyska¢ wszystkie informacje na temat zasad bezplatnego leczenia, zasad leczenia
zagranica, refundowanych lekow i placowek, w ktorych mozna si¢ leczy¢ bezptatnie.

Informacje mogg Panstwo uzyska¢ pod numerami telefonow:

e 801002 275 - dla telefonow stacjonarnych
o 422999275 -dlatelefonow komoérkowych i z zagranicy

Informacja dla pacjentow:

ul. Kopcinskiego 56

90-032 L6dz

42 275 40 30 (informacja telefoniczna od poniedziatku do piatku od 8 do 16)

Wydzial Spraw Swiadczeniobiorcow

Dzial Obshugi Swiadczeniobiorcéw

ul. Kopcinskiego 56
faks: 42 275 40 61

e-mail: dos@nfz-lodz.pl

42 275 48 60 — informacja dotyczaca Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego

Dzial Spraw Swiadczeniobiorcéw

ul. Kopcinskiego 69

faks 42 275 41 89
e-mail: woswm@nfz-lodz.pl



e 42275 41 65 - weryfikacja statusu ubezpieczenia zdrowotnego; e-WUS
e 42 275 41 85 - weryfikacja statusu ubezpieczenia zdrowotnego; e-WUS

e 42 275 41 66 - dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne; uprawnienia na podstawie decyzji
wojta/burmistrza/prezydenta przyznajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej

e 42275 41 62 - objecie ubezpieczeniem zdrowotnym; e-WUS

e 42275 41 85 - transport daleki POZ
Dzial Lecznictwa Uzdrowiskowego

ul. Kopcinskiego 69

faks 42 275 48 59

tel. 42 27-54-089, 42 27-54-083, 42 27-54-081
e-mail: dlu@nfz-lodz.pl

Delegatura w Piotrkowie Trybunalskim

al. Armii Krajowej 15 (wejscie od ul. Szkolnej)

97-300 Piotrkow Trybunalski
Godziny pracy delegatury

poniedziatek- piatek 8:00-16:00
tel. 42 27 54 115 , faks 42 27 54 111
e-mail: del.piotrkow@nfz-lodz.pl

e zlecenia na zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
e leczenie uzdrowiskowe,

e recepty, umowy z lekarzami,

o karty EKUZ,

o cWUS,

o dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne,

e Zintegrowany Informator Pacjenta (ZIP).



